武汉工商学院在线教学质量监测工作方案

根据《湖北省教育厅关于做好疫情防控期间高校教学工作的通知》和《武汉工商学院在线教学工作实施方案》的要求与工作部署，学校在2020年抗击疫情的特殊时期，组织教师全面开展在线教学。为保证我校学生“停课不停学”，且不降低教学质量标准的要求，为了配合在线教学工作的开展，做好在线课程教学运行情况的监测、在线教学质量评价等工作，特制定此工作方案。
[bookmark: _GoBack]一、成立“武汉工商学院在线教学质量监测工作组”
组  长：郭一平；
副组长：万玲莉、各学院（课部）教学副院长；
工作人员：万玲莉、刘兴重、顾晓莉、马冬玲、杨昌福、各学院（课部）教学副院长。
二、在线教学质量监测工作任务
转变原有工作方式，充分利用网络资源，创新做好课程效果评价。与教务部协同，利用好教学平台提供的学情数据、教师课程状态数据以及学生反馈的教学质量信息。通过在线教学质量监测工作的开展，引导教师创新教学方式，真正以学生为本，提高学生对线上学习的满意度。
三、在线教学质量监测工作方式
  （一）利用在线教学平台和数字化教学工具线上监测。具体做法：依据课程安排及相应课程信息（课程号、邀请码等），组织督导老师分院系进行线上课堂听课，并填写“在线课程教学效果测评表”，力争做到对该院教师及学生班级全覆盖。
  （二）依据学校有关教学规范的文件规定，在线上教学平台上，查阅教学基本文件（教学大纲、教学日历、PPT及影像资料，参考教材和参考书等）；检视线上教学过程信息（授课互动、作业、测验、考试等）；统计相关数据（如学生实时到课率、缺课人数、回放人数等）；汇总和提交在上述线上教学中督导收集的信息。
  （三）发布“线上学习效果的问卷调查表”：在教务部网站上，每月做一次学习效果问卷调查。汇总分析后上报学校。
四、在线教学质量监测工作要求
（一）时间：根据疫情防控的具体进展，暂定从2月24日开始按要求开展线上课堂听课，直至恢复平时正常授课方式为止。
（二）在线听课督导（教师）应如实客观填写“在线教课程教学效果测评表”，对教师在线授课的效果进行评价，对既遵循教学规律，同时又灵活运用教学平台实现教学方法的创新，教学效果收效良好的课程案例，及时推荐推广；对听课中发现的教师授课存在的问题，应及时通过网络方式（微信或者QQ）进行反馈沟通，如有需要，可向教务部和相关学院反映。
（三）在线上课堂听课中，如发现未开课或学生到课率特别低等问题，应及时报告学校相关管理部门。
（四）中心及在线听课督导教师，须按规定时间和要求提交听课测评表，及时汇总“线上学习效果的问卷调查表”等情况汇总材料。
（五）各学院要充分发挥二级学院教学质量监评领导小组的作用，在教学副院长的统一安排下，做好本院在线课程教学质量的监测工作。
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